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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากร และ 2) 
เปรียบเทียบประสิทธิผลในการปฏิบติังานของบุคลากรส านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ 
จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ กรอบแนวคิดใช้แนวคิดและทฤษฎีของสเตียร์ ประชากร
เป้าหมาย ไดแ้ก่ บุคลากรส านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 72 คน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจยั แบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี  
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และค่าเอฟ 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดบัประสิทธิผลในการปฏิบติังาน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นลกัษณะขององค์การ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ 
ด้านพนักงานขององค์การ และ 2) การเปรียบเทียบประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงาน
ส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศ ระดับ
การศึกษา และระยะเวลาการปฏิบัติงานต่างกัน มีประสิทธิผลในการปฏิบัติงานในส านักงานส่งเสริมการ
ปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ไม่แตกต่างกนั 
 
ค าส าคัญ ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน บุคลากร ส านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
 


